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Avaliacao de Impacto

A transformacgao educativa exige intencao, tempo e rigor.
Por isso, a TEN desenvolveu, em parceria com a Social
Data Lab, um processo estruturado de avaliagao de
impacto que combina escuta profunda e analise
quantitativa.

Este relatorio reune os principais resultados desse
trabalho conjunto, procurando responder a uma
pergunta essencial:

Que mudangas estamos realmente a gerar,

e como podemos aprofunda-las?

Atraves de uma abordagem qualitativa e quantitativa,
procuramos compreender a natureza, intensidade e
consisténcia da transformacao gerada pela nossa
intervencao.

Mais do que prestar contas, esta avaliacao € um
instrumento de aprendizagem organizacional, permitindo
a TEN melhorar continuamente os seus modelos
pedagogicos e ampliar o seu impacto.
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“Os passaros nascem da ponta das arvores”

O livro Arvores da Esperanca que publicamos este ano
sobre o trabalho da TEN e as ideias que o inspiram
arranca com um poema de Ruy Belo que fala sobre os
passaros que nascem da ponta das arvores.

A metafora Educar e como cuidar de uma arvore,
subtitulo do livro, serve de inspiracao de fundo para a
mudancgas de paradigmas que vamos propondo nas
comunidades em que estamos envolvidos.

Quando pensamos no impacto da TEN, distinguimos
dois aspetos essenciais.

Por um lado, avaliamos a qualidade das arvores, isto €,
dos projetos que organizamos, das intervencoes que
concebemos e dinamizamos nos diferentes contextos
em que participamos. Os nossos projetos devem ser
cada vez mais Arvores de Esperanga, seguindo
critérios concretos de qualidade. Analisamos com
rigor e exigéncia o que pensamos, implementamos e
executamos nas nossas propostas; pedimos e
acolhemos o escrutinio das comunidades que
acompanhamos; medimos os resultados gerados em
cada uma das iniciativas. Procuramos cultivar com os
NoSsos parceiros esta mesma atitude de rigor e
exigéncia, apontando-lhes tambéem caminhos de
melhoria e crescimento.

Existe, contudo, uma segunda dimensao do impacto
da TEN, a que representa verdadeiramente a nossa
razao de existir. Os passaros das Arvores da
Esperanca representam as milhares de vidas que
passam pelos projetos, que crescem continuamente
na compreensao de si mesmos, na capacidade de se
prepararem para os desafios das suas vidas, na
profunda sensacao de esperanca no amanha que traz
sempre novas possibilidades.

Estes passaros nao sao parte das arvores, mas nascem
da ponta das arvores. As suas vidas encontram novos
destinos sobretudo pelo proprio meérito e forga, pela
sua resiliéncia e coragem, quase sempre pelo amor
que permite ultrapassar todas as barreiras.

Os passaros nao se medem mas observam-se, com o
tempo. Estamos em crer que as arvores da

esperancga que fomos e vamos cultivando, nutrindo e
cuidando vao sendo suporte e sustento para muitos
passaros, para cada vez mais passaros.

E essa a visdo do impacto da TEN, é esse o
compromisso continuaremos a assumir.

Um bem-haja a tantos passaros que vao inspirando o
Nnosso caminho!

Pedro Rocha e Melo
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E um lugar inspirador onde a
esperanca na humanidade aumenta.

_




Portugal enfrenta um grande
desafio na educacao, marcado
por desigualdades persistentes

As escolas continuam presas a programas extensos As equipas educativas vivem sob pressao e falta de
e avaliacdes formais, com pouco espago para tempo para reflexao, e os territorios tornam-se palco
desenvolver motivacao, pensamento critico e de intervengdes fragmentadas, com muiltiplos
competéncias de vida. projetos sem articulacao entre si.
Portugal é o 2.° pais da OCDE +10% dos alunos no 2.° ano ja Muitas criancas avangam nos
com maior nivel de enfrentam insucesso e ciclos sem consolidar
desigualdade de repeténcia competéncias basicas
oportunidades’ e 1 em cada 5 jovens nao

conclui o ensino secundario.

‘Cerca de 25% das diferencas se devem a
circunstancias herdadas, como o contexto
socioeconomico dos pais. Portugal estd no topo da
lista com uma percentagem acima dos 40%"

Caréncia de uma verdadeira As familias com menos

integracao de competéncias recursos sao as mais Faltam estruturas de apoio e
socioemocionais, de lideranca penalizadas, mas a falta de metodologias integradas que
e de comunidade nos motivagao e proposito afeta unam educadores, escolas,
programas curriculares. alunos em todos os contextos. familias e comunidades

"OCDE 2025


https://expresso.pt/sociedade/2025-09-29-portugal-e-o-2.-pais-da-ocde-com-maior-nivel-de-desigualdade-de-oportunidades-e-grande-parte-da-culpa-e-da-profissao-dos-pais-7a3ac707

Educacao gera dos maiores
retornos sociais que existem,
mas apenas quando e
tratada como investimento
de longo prazo.

Stanford Social Innovation

O problema nao ¢ falta de inovacao, mas sim o excesso de
logica de curto prazo aplicada a fenomenos humanos:

Projetizagao Obsessao pela Métricas pobres para
da educagao escalabilidade rapida fenémenos complexos




A RESPOSTA DATEN

Em 11 anos de atuacao, 0 N0sso
proposito tem sido o de transformar a
educacao e combater as
desigualdades educativas.




'. THEEDUCATION 3¢ 6 oAt
K

NETWOR

PARTINDO DE UMA FORTE CONVICCAO:

O iImpacto educativo real e lento,
relacional e cumulativo

‘Ha um sentimento de inclus@o, consequente da forma como abordam as
familias: organica, familiar, simples, aberta. Ha uma intencdo de fazer parte”

Encarregado de Educagao




Juntos, temos vindo a montar uma organizacao

social que pretende promover transformacao
social de fundo, mudanca de paradigmas,
impacto profundo e duradouro, com:

Sustentabilidade

E da combinacdo das trés dimensées que surgiu a nossa missdo, uma
estrategia de intervencdo ambiciosa e pragmatica, com centro
na transformacado das pessoas e dois bracos de inovacao:

Partilha de novas praticas pedagogicas

+

Lideranca de redes de intervencao local

Para conseguirmos escalar sustentavelmente essa intencionalidade
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Transformar a educacao e combater as
desigualdades educativas

Disseminar uma nova cultura educativa atraves de modelos pedagogicos
inovadores e da criagcdo de redes locais de intervencao.

Novos modelos Redes de Qualidade nos
pedagogicos intervencao educadores

Desenvolvimento de competéncias Envolvimento de escolas, familias e Capacitagdo de professores,
linguisticas, socioemocionais e de comunidades ligadas num proposito tecnicos e equipas de liderangca
pertenca, com abordagens comum de transformagdo, que para transformar praticas e
diferenciadas por faixa etdria asseguram a continuidade do construir uma cultura educativa
trabalho pedagogico. mais colaborativa e relacional.

Educar é como

Cuidar de 4
arvore

Um modelo traduzido no livro “Arvores da Esperanca’ lancado este ano
letivo, como forma de disseminac¢do e codificacdo da cultura TEN




2 EIXOS DE ATUAGAO

Educadores e Diregbes
Pedagogicas )

NA NOSSA CASA MAE NAS ESCOLAS: INTERVENGAO SISTEMICA

TEN Academia TEN Jornadas

Tutoria na casa TEN, onde damos apoio ao estudo Projetos locais de intervencao sistémica
multidisciplinar, com atividades de plurianuais (6-10 anos) em contextos vulneraveis,
desenvolvimento pessoal, para criancas de com impacto direto nas escolas, familias e
diferentes contextos. comunidades.

Apoio ao estudo +12 o Rangers na Escola + 5 o o

Acompanhamento apos a escola, com Programa de literacia para criangas

plano individual dg cada crianga - com Alunos por ano no pré-escolar Criangas por ano
metas e prepara¢do para testes

Psicologia e Orientacao Grupos Desenvolvimento
VocaCional- + 2 o o EncontE)s semanais de reflexao e + 2 o o

Promovendo o auto-conhecimento Criangas por ano crescimento pessoal com jovens do Jovens por ano
e sentido pertenca ensino secundario

TEN Nature Camp "'70 o Comunidade & Rede "'2 o

Envolvimento de familias, escolas e
Criangas por ano parceiros locais, capacitagéo de Parceiros locais por

educadores, e mentoria pedagogica .

o Academia em Carnide

Modelo Financeiro Donativos: 23%
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2 eixos para responder a diferentes
desafios da educacao

Da complexidade da educacao a resposta integrada da TEN

Progressao sem consolidagao
de aprendizagens

Criar estruturas de acompanhamento continuo, com foco em método,
literacia e responsabilidade pessoal.

Falta de competéncias
socioemocionais e de
pertenca

Criar espagos estruturados de relagdo, escuta
e desenvolvimento pessoal.

Pressao sobre escolas
e educadores
(com pouco tempo para reflexao)

Trabalhar lado a lado com educadores,
através da formagdo, acompanhamento
e inovagdo pedagdgica

Desigualdade ligada
ao contexto familiar

Intervir cedo e envolver a familia como
parte da solugdo.

Juntar criangas de diferentes contextos
sociais

Fragmentagao de
projetos nos territorios

Intervengdo sistémica plurianual com
diagnostico, implementagdo e autonomizagao.

Falta de propdsito e orientacao
de futuro nos jovens

Ajudar cada jovem a conhecer-se e a construir um caminho, com autonomia,
resiliéncia, pensamento critico, criatividade e orientagéo vocacional

@ TENAcademia @ TEN Jornadas

‘Eles [TEN] levam leveza hum mundo pesado”

‘O envolvimento na TEN e diferente comparativamente a outros projetos.”

Educadores




ATIVIDADES TEN ACADEMIA

Apoio ao estudo, e a vida: atividades que acompanham
cada crianga e Jovem no seu percurso academico,
pessoal e social.

Atividades a decorrer ao longo do ano , Férias Escolares

Tardes TEN

Acompanhamento apds a escola, com plano
individual de cada crianga, combinando
reforgo escolar estruturado e atividades de
desenvolvimento pessoal e social.

Psicologia

Acompanhamento emocional e psicolégico
individualizado, em grupo ou em familia,
com foco no bem-estar e no
desenvolvimento pessoal.

Orientacao
Vocacional

Programa de orientagao académica e
profissional, com testes de interesses e
aptiddes, atividades de autoconhecimento e
relatério personalizado, criado com o aluno.

TEN Nature
Camp

Semana de férias na floresta, em Monsanto,
com o mote “brincamos na floresta,
protegemos a floresta’, derivado do espirito
Ranger - de garra e superagao.

‘20 +100

&

Criancas e jovens de diferentes contextos sociais

NA NOSSA CASA MAE

TEN Academia

Tutoria na casa TEN, onde damos apoio ao

estudo multidisciplinar, com atividades de
desenvolvimento pessoal, para criancas de
diferentes contextos.
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ATIVIDADES TEN JORNADAS

Programas que fortalecem aprendizagens e relagoes,
ao longo do ano letivo, dentro das escolas e
comunidades em contextos mais vulheraveis

-
. Durante periodo escolar | ( Pré-escolar  } 4  1anoletivo |
N b

A AN £

Rangers na Escola

Um programa semanal de desenvolvimento de
competéncias de literacia emergente em criangas em idade
pré-escolar, implementado em contexto natural (dentro da
sala, com educadores e auxiliares).

Trabalha linguagem oral, curiosidade e sentido de pertenca
criando as bases da motivagao e do sucesso escolar futuro.

=
( Durante periodo escolar ) [ +15 anos ( 12 semanas )‘
. A Ny

Grupos de
Desenvolvimento

Encontros semanais de r e crescimento
com jovens do ensino secundario, orientados por psicologos
e educadores.

Promovem autoconhecimento, pertenca e propésito,
ajudando os participantes a lidar com desafios emocionais,
decisdes e transigdes de vida.

( Durante periodo escolar Ji Pré-escolar %20 € 3° c\cLo)
- P b .

Recreios

Iniciativas leves e regulares que transformam o recreio
num espaco educativo.

Atividades de jogo, cooperagao e convivéncia que
reforcam o clima relacional, a empatia e o sentimento de
comunidade entre alunos e adultos.

NAS ESCOLAS: INTERVENGCAO SISTEMICA

TEN Jornadas

Projetos locais de intervengdo sistemica
plurianuais (6-10 anos) em contextos vulneraveis,
com impacto direto nas escolas, familias e
comunidades.
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Evolucao de cada intervencao local

Consolidagao profunda e Autonomizagdo e rede local
reforgo de leitura fortalecida

Afinar sgia e aprof

Inicio da articulagdo com diregdo e
docentes

o educadoras, coordenagées e direcdo
Diagnostico estruturado das
necessidades

Integracdo de alunos nos treinos da
Agronomia

Grupos de estudo e partilha
pedagdgica
Sinais

Reforco de leitura e escrita (1.°/2.° ano) Modelo de apoio ao estudo

consolidado

P
intervengdo
[(+] Atividades nos recreios (4.° ano e 3.° Atividades nos recreios (4.° ano e 3.° Recreios com alunos do 1.° ciclo Aulas ludicas com alunos do 5.° ano Autonomizagdo do programa Rangers
E ciclo) ciclo) pelas equipas
Parcerias ativas: Agronomia Rugby, Manutengéo dos recreios no 1.° ciclo
[+ Bolsas Tardes TEN para alunos de 2.° Bolsas Tardes TEN Schoenstatt Rede local estavel e coordenada
(7] ciclo Parcerias: Agronomia, Schoenstatt,
[} Reuniées de Conselho de Turma Arranque do Rangers na Escola Lusiada Apoio continuo a professores e
o Participagdo de 2 alunos Casa Pia no (todas as turmas de Pré-Escolar) educadores
Expansdo do Rangers na Escola ds 7
% escolar Acompanhamento regular a turmas Reforco sistemdtico da leitura e escrita
@
(=
B
[¢]
=

Desenho de esquema de apoio ao
estudo

Melhoria da linguagem oral

Sinais: Sinais: Avaliagdo anual e roadmap conjunto

Envolvimento elevado nos TEN-Casa Pia-ADPV

recreios

Relagdes solidas com

Aumento da autonomia e pertenca
educadores S

Reunibes continuadas com dire¢éo e

coordenagées

Pontes mais fortes entre escola
e familias

Motivagao crescente nas

Tardes TEN

projeto ‘Rugby em Franca” . Vagas TEN Nature Camp para pre-
3 Maior envolvimento das familias

Consolidagéo e integragdo
pedag a

Arranque do prog. Rangers na Escola
(9 turmas de Pré-Escolar)

2° ano do prog. Rangers na Escola (9
turmas de Pré-Escolar)

3°ano do prog. Rangers na Escola (9
turmas de Pré-Escolar)

Atividades nos recreios (pré-escolar e 1°
ciclo)

Atividades nos recreios (pré-escolar e 1°
ciclo)

Aproximagdo das familias a escola

Formagéio a partir do livro *Arvores da
Formagdo para as auxiliares de agcdo Esperanca”

educativa (tema: birras)

Trabalho de parceria aprofundado com
educadores

Grupos de Desenvolvimento
Inicio da articulagdo com diregdo e alargados a mais turmas

docentes

Grupo Desenvolvimento alunos CEF

Diagnostico estruturado das
necessidades e plano de ag@o

19 protocolos com rede local

Sinais:

Prospegao da rede local
Maior cooperagéo entre educadores

Sinais; Sinais;
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Teste do piloto do programa
RnE aprovado

Relages sélidas com Aumento da autonomia e pertenca

educadores

Envolvimento elevado nos
recreios

Consolidar evolugao testes aos

Maior envolvimento das familias
alunos RnE

Consolidagao e integragao

Arranque do prog. Rangers na Escola (2
turmas de Pré-Escolar)

2°ano do prog. Rangers na Escola (4
turmas de Pré-Escolar)

3°ano do prog. Rangers na Escola (4
turmas de Pré-Escolar)

Formacgéio a partir do livro “Arvores da
Esperanca” (pais e educadores)

Formagdo para as auxiliares de agdo
educativa e educadoras (tema: autismo)

Mentoria com liderancas educativas

Formagéo para as auxiliares de agdo
Formagéo para as familias (tema: educativa e educadoras (tema: PHDA)

parentalidade)

Mentoria com liderancas educativas

Trabalho de parceria aprofundado

Prospec¢do da rede local, primeiras
com educadores

Inicio da articulagdo com diregéo e colaboragées
docentes ) o
Diagndstico estruturado das

necessidades e plano de agdo
Sinais:

Jornada Moscavide

Primeiros protocolos com rede local
Sinais: Sinais:
Relagdes sélidas com

Mais qualidade na intervencao
ucadores Ogi

Teste do piloto do programa
d pedagégica

nE aprovado

Elevada participagéo nas
rmagoes

Consolidar evolugao testes aos

Maior envolvimento das familias
alunos RnE

Consolidagao e integragao
pedagogica

2°ano de Grupos de
Desenvolvimento (9 turmas)

Arranque dos Grupos de
Desenvolvimento (1 turma 10° ano)

Inicio da articulacdo com diregéo e
docentes

Diagnostico estruturado das
necessidades e plano de acdo

Alunos como monitores no TEN
Nature Camp

Alunos como monitores no TEN Nature
Camp
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Sinais Sinaiis:

Elevada adesdo aos Grupos de
Desenvolvimento

Consolidacao dos
' Grupos de Desenvolvimento
Desejo da Diregéo de dar i

continuidade & Jornada Plano de agio definido




Alargamento das
possibilidades de
escolha

Sentido de pertenca

Verdadeira experiéncia
de esperanca

Auto-conhecimento e
valorizacdo de si

Uma organizacao social
sistémica, com respostas
educativas integradas

Pensadas para serem vividas durante varios anos
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LANCGAMENTO DO LIVRO

Arvores da
Esperanca

Educar e como cuidar
de uma arvore.

" "”.1
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Loehs

Porqué este livro?

Acreditamos que a educacao
se transforma com tempo,
raizes e encontros.

Este livro nasceu do desejo profundo de partilhar a cultura
educativa da TEN com todos aqueles que, dia apos dia,
educam com esperanca.

E o resultado de 10 anos de trabalho no terreno, com
escolas, familias e comunidades:

a convicgao de que educar € um processo Vivo, que
acontece no tempo, na relagao e no encontro entre pessoas.

16 de outubro 2025

O langcamento do livro foi mais do que umal A conversa girou em torno de uma conviccao comum:
apresentagao: foi um encontro. educar € um ato de esf:)eranga.

Reuniu educadores, lideres e parceiros na A rececao ao liviro mostrou o desejo.de o transformar -
Fundacao Gulbenkian, num momento de em algo vivo - um ponto de partida para novass

escuta, partilha e reconhecimento mutuo. formacoes, debates e praticas pedagogicas nas escolas.

Oradores: Pedro Rocha e Melo, Ana Teresa Brito, Joseé Manuel Seruya, Ana Mira Vaz
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Analise Qualitativa e Quantitativa
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Ganhei um novo olhar sobre a
Educacao, mais humano,
verdadeiro e possivel.




A TEN ja chegou a milhares de
criancas e familias, provando que &€
possivel reduzir as desigualdades,
aumentar confianca e criar percursos
de vida diferenciados.

Queremos levar esta transformacgao cada vez mais longe, através da relacao, fortalecendo escolas, educadores e
comunidades locais para criar ambientes de aprendizagem mais humanos e colaborativos.

o Reflete a intensidade da mudanca c Indica que a agao da TEN mudou, em
o gerada na vida dos alunos, O média, 63% da vida/seio familiar dos
considerando a percegao de todos os Encarregados de Educagao
stakeholders

Profundidade Mudanca média na
vida dos alunos
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Avaliacao Qualitativa e Quantitativa

Avaliacdo de Impacto TEN em parceria com a Social Data Lab




Avaliar para compreender,
aprender e melhorar

Como avaliamos o impacto da TEN

A TEN trabalha ha 10 anos no terreno com criangas, Por isso, ao longo de 2024 e 2025, desenvolvemos
jovens, educadores e comunidades, com o proposito um processo estruturado de avaliacao de impacto
de transformar a educagao e combater as em duas fases, em parceria com a Social Data Lab,
desigualdades educativas. combinando metodologias qualitativas e
Acreditamos que o impacto educativo nao se mede quantitativas.

apenas em numeros, nem apenas em historias — Este relatorio relne essas duas fases num unico
mede-se na articulacao entre evidéncia quantitativa documento, permitindo uma leitura integrada do

e compreensao profunda das experiéncias humanas. impacto da TEN: o que mudou, como mudou e

porque mudou.



Avaliacao Qualitativa

A primeira fase teve como objetivo compreender em
profundidade as experiéncias vividas pelos
participantes dos programas TEN.

Através de metodologias qualitativas — como
entrevistas, focus groups e analise narrativa —
procuramos escutar alunos, educadores, familias e
membros da equipa TEN, identificando:
- Mudancas percebidas ao nivel pessoal, relacional
e educativo;
- Fatores de transformacao associados a
intervencao da TEN,;
- Desafios, tensoes e oportunidades de melhoria.

Esta fase permitiu captar dimensdes do impacto que
nao sao imediatamente quantificaveis, mas que sao
centrais no trabalho educativo: sentido de pertenca,
esperanca, relacao, autonomia e confianga.

TE

NETWORK

Avaliacao Quantitativa

A segunda fase teve como foco a medicao
sistematica de mudancas através de instrumentos
quantitativos.

Foram aplicados questionarios e escalas validadas,
permitindo:
- Medir variagoes pre e pos-intervencao;
- Comparar resultados entre diferentes grupos;
- Identificar padroes e tendéncias estatisticamente
relevantes.

Esta fase reforca a robustez do modelo de impacto
da TEN, permitindo traduzir em dados mensuraveis
muitas das mudancgas observadas qualitativamente.

A combinacdo destas duas fases permite uma leitura mais completa e rigorosa do
impacto da TEN. Mais do que prestar contas, este relatorio e um instrumento de
aprendizagem organizacional. Serve para melhorar praticas, reforcar decisées
estrategicas e aprofundar o compromisso da TEN com uma intervencdo educativa
baseada na relacdo, na evidéncia e no cuidado com cada pessoaq,

THE EDUCATION X ?
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Avaliacao Qualitativa

Marco 2025
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“Tornaram-se cada vez mais
Indispensaveis na minha vida.”

Aluno 2024



O que mudou nas pessoas

e has relacoes

Compreender a experiéncia e 0s processos de mudanca

A Fase 01 da avaliagao de impacto, conduzida em
parceria com a Social Data Lab, teve como objetivo
compreender em profundidade as mudancas geradas
pela intervencao da TEN junto de alunos, familias e
educadores.
Mais do que medir resultados, esta fase procurou
analisar:

- Transformacodes na relagao com a aprendizagem

- Alteracoes na autoestima e autopercecao dos alunos

- Mudancgas nas dinamicas familiares

- Impacto na pratica pedagogica dos educadores

-+ Qualidade das relagoes criadas no terreno

Esta fase teve como objetivo identificar os eixos de
impacto do trabalho da TEN, compreender como a
mudanca e vivida pelos participantes e captar o
potencial impacto presente e futuro da intervencgao.
A avaliagao incluiu:

- Focus groups com alunos

- Entrevistas a educadores e parceiros

- Testemunhos de familias

- Analise de historias de mudanca
Esta fase permitiu identificar padroes de
transformagao que explicam e sustentam os dados
quantitativos apresentados na Fase 02.
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RESUMO DE ANALISE QUALITATIVA

Os testemunhos recolhidos apontam a qualidade da relacao — marcada pela escuta,
confiancga e continuidade — como um dos principais motores de mudanca. Mais do
que atividades isoladas, € a experiéncia relacional que sustenta processos de
crescimento e desenvolvimento.

Os participantes referem um maior sentimento de integracao, valorizagao pessoal e
crencga nas suas capacidades. Estas dimensoes surgem associadas a uma maior
disponibilidade para aprender, participar e persistir perante desafios.

A avaliacao qualitativa mostra que o impacto € mais profundo quando a
intervengao e consistente e prolongada, permitindo a criagao de vinculos
e a consolidagao das mudancas ao longo do tempo.

Em contextos social e educativamente mais fragilizados, a intervencao da TEN &
percecionada como particularmente significativa, funcionando como espago de
estabilidade, referéncia e oportunidade.
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PISTAS DO FOCUS GROUP COM ALUNOS

‘Se pensarem no trabalho desenvolvido pela
TEN, o que vos ocorre de imediato?

Quais sao as palavras, ideias, sensacoes, que
primeiro vos véem a cabeca?”

Disrupcao

Inovagao
Transformagao

Mudanga
Modernizacao
Iniciativa

Metodologia

Desenv. Humano

Crescimento
Inclusao
Auto-conhecimento
Autonomia
Liberdade

Estimulo

Espirito Critico
Criatividade
Organizagao
Regras
Responsabilidade
Compromisso

Bem-estar

Alegria
Conforto / vontade de estar
Motivagao / gosto por aprender

Seguranga
Confianga
Auto-estima

Entreajuda

Atengao ao outro / outras realidades
Solidariedade

Generosidade
Colaboracao




< Holl’stico> (Metodolégico) < Flexivel >

O método geral de ensino

Uma das caracteristicas mais diferenciadoras da
atividade da TEN Academia € a rutura que
apresenta em relacao aos metodos de ensino
tradicionais. Os modelos educativos em vigor sao
considerados “ultrapassados’ e sem acompanhar a
mudanca evolutiva da nossa sociedade.

‘A TEN desafia.” ALUNO

Em primeiro lugar, pela sua dimensao holistica, ou
se€ja, contrariamente ao que € habitual ver em
centros de estudo ou de explicacdes, o proposito
nao € apenas de dotar o aluno de conhecimentos
especificos de determinadas disciplinas escolares,
em particular nas quais ele tem mais necessidades
de aprendizagem.

O proposito também pela denominada educagao
nao-formal, de enquadrar essas competéncias num
ambiente mais vasto e diverso, que inclui disciplinas-
satelite e todo um conjunto de saberes nao
diretamente ligados as necessidades iniciais. Por
exemplo, saberes relativos as artes ou mesmo ao
desporto (foi frequentemente referido o uso do
xadrez como auxiliar no ensino da Matematica).

Por outras palavras, o foco numa metodologia de
trabalho em detrimento de uma metodologia
expositiva. Mas, mais importante ainda, o direcionar
do aluno para sensibilidades e valores mais amplos,
que transformam o todo numa perspetiva global de
indole humanista.

'.' THE EDUCATION X 6 it
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Em segundo lugar, pela sua dimensao metodologica,
que nao so6 mistura, como foi referido, um conjunto
muito diverso de aprendizagens, como, sobretudo, se
preocupa com a perenidade do impacto sobre os
jovens, conceito fundamental para a obtencao de um
verdadeiro impacto social. Os participantes referiram
varias vezes a ideia de “ensinar a pescar’, em vez de dar
o peixe. Assim, foi explicado com algum detalhe o
processo de focar a atencao na necessidade de o aluno
aprender a procurar a solucao por ele proprio, com
espirito critico, o que significa o desenvolvimento da
sua autonomia e, consequentemente, estar preparado
para encontrar o seu caminho e procurar solugoes
perante desafios futuros.

‘Muito mais do que o estudo.” ALUNO

Em terceiro lugar, pela sua dimensao flexivel e
adaptada ao perfil e ao ritmo de cada aluno. Por outras
palavras, existe tambem aqui uma rutura em relagao a
uma rigidez nos metodos de trabalho com o aluno,
tendo-se especial atencao em relagao as suas
caracteristicas pessoais, valorizando-se fortemente a
dimensao psicologica e os bloqueios especificos de
cada aluno (ha um respeito pelo espaco de cada aluno).
Isto com o apoio quase permanente de psicologos,
mas sobretudo com uma sensibilidade geral, possuida
por todos os colaboradores e voluntarios, no sentido de
irao encontro das necessidades especificas de cada
aluno. Esta flexibilidade prende-se também com
mudanca de horarios, se necessario, com a ida da TEN
as escolas e a sua disponibilidade em situagdes de
‘urgéncia a qualquer hora"

‘Cada pessoa € uma pessoaq.”

Alunos
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Dimensoes de impacto
nas criangas e jovens

A analise qualitativa organizou os testemunhos e evidéncias em quatro dimensoes
complementares de desenvolvimento.

Desenvolvimento da Desenvolvimento de
autoestima, confianga, competéncias acadéemicas,
consciéncia emocional e linguisticas e de
capacidade de autorregulacao. aprendizagem estruturada.
“Sinto que aqui acreditam em mim. “Com o programa, as criangcas come¢aram
Isso faz-me querer tentar outra vez.” a organizar melhor o pensamento e a
explicar o que queriam dizer.”

Pessoal Competéncias

Social Futuro e
sociedade

Construcao de expectativas

Capacidade de relacionamento, positivas, orientacao
coesao de grupo e construcao vocacional e sentido de
de vinculos positivos. responsabilidade social.
“Agora falo mais com os meus colegas “Hoje consigo imaginar um futuro

e ja ndo tenho medo de participar.” diferente para mim.”




RESUMO DE ANALISE QUALITATIVA

'\. “As pessoas da TEN ddo-se.”

01

A relacao educativa como
nucleo do impacto

Um dos resultados mais consistentes da analise qualitativa
€ a centralidade da relagao educativa enquanto motor de
transformacao.

ATEN e descrita como uma experiéncia dificil de comparar
com outras respostas educativas, precisamente pela forma
como conjuga exigéncia, proximidade e continuidade.

Os participantes referem que a relagao estabelecida com
educadores e equipa TEN cria seguranca emocional,
condicao essencial para o desenvolvimento pessoal, social
e academico das criangas e jovens.

‘Antes achava que ndo
conseguia. Agora sei
que consigo, mesmao
que demore.”

ALUNO



‘E um lugar onde se
aprende a ser
pessoq, antes de
aprender a materia.’

]

ALUNO
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02

Impacto na dimensao pessoal:

autoestima, confianca e
autorregulacao

A dimensao pessoal € a mais referida e valorizada nos
testemunhos qualitativos
Educadores e familias identificam melhorias claras em:

- confianca em si proprios,

- capacidade de lidar com frustragao,

- maior consciéncia emocional,

- desenvolvimento da autonomia.
Esta dimensao surge como base estruturante para outras
mudancas, nomeadamente na aprendizagem e na relagao
Com 0s outros.



Impacto na dimensao social:
relacao, pertenca e convivéncia

Foram identificadas mudancas relevantes na
dimensao social, especialmente ao nivel da:

- capacidade de relacionamento,

- respeito pelo outro,

- trabalho em grupo,

- sentido de pertenca.
Os participantes referem que a TEN cria um espaco
onde criangas e jovens aprendem a estar com os
outros, a reconhecer diferencas e a construir relacoes
mais saudaveis. Este impacto e particularmente
valorizado por educadores e familias em contextos
onde estas competéncias nao sao trabalhadas de
forma sistematica noutros espacos.

Desenvolvimento de

competéncias e visao de futuro

Na dimensao das competéncias, os testemunhos
apontam para ganhos em:

+ organizagao,

- responsabilidade,

- persisténcia,

- capacidade de definir objetivos.

Surge tambéem uma dimensao relevante ligada ao
futuro: a TEN é percecionada como um espago que
ajuda criangas e jovens a imaginar um futuro
diferente, mais amplo e com mais possibilidades
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Impacto na dimensao do
futuro e sociedade

O impacto da TEN reflete-se em algo perene e
importante: uma transmissao de valores, uma
contribuicao para o bem comum.

Uma certa visao mais humanista do mundo, ditada
pela compreensao, pela empatia, pela tolerancia, pela
aceitacao e respeito pela diferenca e vulnerabilidade,
pela entreajuda. Ao saber olhar para o outro, ao estar
atento, acrescenta-se, naturalmente, a ajuda altruista,
a solidariedade.

A TEN prepara as criangas e jovens para o seu futuro:
estimulando as areas em que estes sdo bons, fazendo-
os abragar o futuro com esperanca e vontade de se
superarem.

'. THE EDUCATION X 6’ E:TA
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Impacto nos restantes
stakeholders: educadores
e familias

A analise qualitativa mostra que o impacto da TEN nao
se limita as criancas e jovens.
Educadores referem:
- reforco da motivagao profissional,
- novo olhar sobre a educacao,
- aprendizagem de praticas mais humanas e
relacionais.
Familias referem:
+ maior tranquilidade em relagao ao futuro dos filhos,
- confianca na TEN,
- impacto positivo no ambiente familiar e uma
aproximagao entre pais e filhos.



Da experiéncia individual a transformacao de percurso

A transformacao comeca no modo como a crianga se vé O erro deixa de ser vivido como ameaga e passa a

a si propria. ser integrado como parte do processo de

Ao longo dos testemunhos recolhidos, € evidente a aprendizagem. Esta mudanca altera profundamente
passagem do “hao consigo” para o “vou tentar” A 0 comportamento escolar: diminui a evitabilidade,
autoestima ndo surge como um efeito superficial, mas aumenta a persisténcia e reforca a autorregulacao.
como consequéncia de relagdes consistentes, exigentes Desenvolve-se uma cultura de crescimento, onde o
e proximas. Quando a crianga se sente vista, esforco e a reflexao substituem o medo da
acompanhada e desafiada com respeito, cresce a sua avaliacao. Esta mudanca tem impacto direto na
capacidade de agir. E quando cresce a confianga, consolidacao de competéncias acadéemicas e na
aumenta também a disponibilidade para aprender. construcao de resiliéncia.

Mudanca na relacao
com o erro

O erro passa a ser entendido como parte do processo.

1 Aumento da "\/\
confianca e da
autoestima
Os alunos relatam sentir-se:
+ Mais capazes
- Mais ouvidos

+ Mais valorizados

IMPACTO NOS ALUNOS



A aprendizagem nao acontece isoladamente. Os dados
qualitativos mostram que o sentimento de pertenga €
uma das dimensdes mais transformadoras da
experiéncia TEN. A escola deixa de ser apenas um
espaco de cumprimento e passa a ser um espaco
relacional. Crescem as relagoes positivas, a cooperagao
e a vontade de participar. Quando a crianca sente que
tem um lugar, o seu envolvimento aumenta e o risco de
desmotivacao diminui.

NETWORK
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Confianga, relagao saudavel com o erro e pertenca
nao sao apenas ganhos emocionais, sao condicdes
estruturais para alterar trajetorias educativas

Estas trés dimensoes reforcam-se mutuamente e
explicam mudancas observadas ao nivel do sucesso
escolar, do bem-estar psicologico e da visao de
futuro. O impacto qualitativo mostra que a
transformacao nao e episodica: € cumulativa,
relacional e sustentada no tempo.

~_
VA4

Maior sentido de
pertenca

A escola deixa de ser apenas um espaco
obrigatorio e passa a ser um espago
relacional.




Avaliacao Quantitativa

Outubro 2025
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‘Dificil de explicar,
nao ha outra igual.
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AVALIAGAO QUANTITATIVA

Medir mudancas e

identificar padroes

Medicao estruturada de resultados e indicadores

A avaliacao quantitativa foi realizada em 2024/25 com
base no SDL - Social Data Lab Impact Index®, incidindo
sobre alunos, educadores e encarregados de educagao,
e teve como objetivo medir de forma sistematica as
mudancas identificadas qualitativamente.
Foram utilizados:

- Instrumentos pré e pos-intervencao

- Escalas validadas

- Questionarios estruturados

- Analise estatistica independente

Ao contrario da fase qualitativa — centrada na
compreensd@o dos processos — esta etapa procurou
responder a trés perguntas fundamentais:

1. Qual é a intensidade da mudancga?

2. Amudanca é consistente entre diferentes grupos?

3. O impacto tende a manter-se ao longo do tempo?

A avaliacao incidiu sobre alunos, educadores e familias,
utilizando instrumentos estruturados e indicadores
comparaveis.
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Medir mudancas e identificar padroes

A avaliagao quantitativa permitiu medir de forma sistematica as mudangas associadas
a intervencao da TEN, complementando e reforcando as evidéncias qualitativas.
Atraves da aplicagao de instrumentos estruturados, foi possivel identificar padroes,
variacoes e tendéncias relevantes.

Evolugao positiva em dimensoes socioemocionais

Os resultados quantitativos apontam para melhorias em varias dimensoes
socioemocionais centrais, nomeadamente autoestima, confianga, relagao com os outros e
sentido de pertenca. Estas dimensodes sao reconhecidas na literatura como fundamentais
para o desenvolvimento pessoal e para o sucesso educativo, o que reforga a relevancia
das mudancas observadas.

Coeréncia entre dados quantitativos e evidéncia qualitativa

Um dos aspetos mais relevantes da analise quantitativa € a forte coeréncia entre os
resultados medidos e as percegoes recolhidas na avaliacao qualitativa. As dimensoes
que emergem com maior impacto nos testemunhos sao tambéem aquelas onde se
observam variagdes mais consistentes nos dados quantitativos.

Diferenciagcao de impacto entre grupos e contextos

A analise quantitativa revela diferengas nos niveis de impacto entre participantes, com
resultados particularmente expressivos em contextos de maior vulnerabilidade. Este
padrao confirma que a intervencao da TEN tem um efeito especialmente relevante junto
de publicos com maiores desafios de partida, contribuindo para reduzir desigualdades e
criar oportunidades de desenvolvimento.

Identificagcao de areas com menor variagao

Algumas dimensodes apresentam variagdes mais moderadas ou menos consistentes.
Longe de fragilizar a avaliagao, esta informagao constitui uma base importante para a
aprendizagem organizacional, permitindo identificar areas onde os modelos podem
ser ajustados ou aprofundados no futuro.




Alcance e Dimensao da Intervencao (24/25)

.V.\9 56%

Pagantes N&o pagantes

1.266

Criangas e jovens

56% dos alunos envolvidos pertencem a
1 O contextos socioeconomicos

desfavorecidos (408 alunos), o que refor¢a
Educadores o foco da TEN na redugéo de

desigualdades educativas.

TEN Academia

| TEN Academia

802 544 9

Alunos na Academia Consultas Psicologia Orientagdes Vocacionais Criangas Campos

\ 10 DR, W

Grupos de Desenvolvimento &8

AW

/
/

{ RangersnaEscola |

14 295

Turmas de Rangers Alunos pré-escolar Grupos de Jovens
Desenvolvimento

Mentorias Pedagogicas
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1.846

Pessoas impactadas

+*1.000

Familias envolvidas

68

Voluntarios (Leaders TEN)

45

Associados

11

Parceiros sociais

12

Equipa TEN




O modelo mede impacto atraves do Triplo P

Profundidade

Intensidade da mudanca

Grau com que a acao afeta a vida dos beneficiarios,
dimensao ou importancia da mudancga estimada em
cada um dos beneficiarios, na sua vida. A profundidade &
dada em percentagem de intensidade (0% a 100%). Os
indicadores dentro da dimensao Profundidade variam
conforme o projeto em causa. As restantes dimensoes
do SLI2® mantém-se constantes, conferindo a
universalidade e comparabilidade, caracteristicas do
SLI2®. Assim, a profundidade, independentemente do
stakeholder em causa, foi dividida em 5 componentes:

Geral <Pessoal> <Social> Gompeténci@ CFuturo)

Perenidade
Duracdo estimada do impacto

Durabilidade do impacto, tempo estimado que se
espera que o beneficiario podera usufruir do
beneficio recebido.

Peculiaridade
Grau de unicidade dar resposta

Escala de unicidade da acao, tendo em conta a
probabilidade de o beneficiario encontrar, ou nao,
uma outra organizagao que possa fornecer um
beneficio semelhante, em condicoes semelhantes.
A peculiaridade € definida em fungao das
caracteristicas da agao numa escala de 3 categorias:
unico/muito raro; raro; nao raro ou, de forma
semelhante, impossivel, dificil e facil (em termos da
probabilidade de se encontrar uma outra
organizagao semelhante).

A Peculiaridade e a Perenidade sGo mais fruto das
caracteristicas e da estrutura da acdo de IS, enquanto
a Profundidade resulta essencialmente do modo
como a agdao decorreu e foi aplicada.



Em media, os alunos
entenderam que a
acao da TEN mudou

em 60% a suaq vida.

Dimensoes com maior impacto

73.8%

Pessoal

70,6%

Competéncias

70,5%

Social

67.1%

Futuro

'. THE EDUCATION X 6’ E:TA

NETWORK

717

Profundidade do impacto:
intensidade da mudanca

A avaliacao da Profundidade revela que, em média, os
alunos consideram que a TEN mudou cerca de 60% das
suas vidas. Quando incluimos a percecao de educadores,
familias e leaders, o valor sobe para 71%, evidenciando um
impacto profundo e estrutural.

As dimensdes com maior intensidade de mudanga sao a
dimensao pessoal (73,8%) e as competéncias (70,6%),
confirmando que o impacto da TEN vai além do
desempenho escolar, incidindo no desenvolvimento
humano integral.

Nos alunos mais velhos (13+), a profundidade atinge 68,4%,
com especial destaque para a valorizacao das competéncias
academicas e profissionais (71,3%).

60%

Educadores Familias Leaders TEN

82,9% 84,0% 88,1%

de impacto na dimensdo pessoal

A percecao do impacto varia entre stakeholders, sendo
significativamente mais elevada nos adultos:
- Educadores: 82,9% de impacto na dimensao pessoal
- Familias: 84,0% de impacto na dimensao pessoal
- Leaders TEN: 88,1% de impacto na dimensao pessoal

Esta diferenca sugere que os adultos conseguem
reconhecer de forma mais clara a profundidade e alcance
da transformacao observada.



70%

Peculiaridade: unicidade
da resposta TEN

Os resultados de peculiaridade sao elevados, indicando
que os participantes reconhecem a TEN como uma
resposta dificil de substituir - cerca de 70% dos alunos
consideram que nao poderiam ter encontrado um apoio
semelhante noutra instituicao, reforcando a singularidade
do modelo.

Adicionalmente, 85% afirmam nunca ter ficado sem o
apoio de que necessitavam, reforcando a eficacia e
consisténcia da intervencao.
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‘A guda que tiveste da
TEN e os momentos que,
com ela, viveste poderias
ter tido noutro sitio?"

46,55%
22,41%  2414%
517%
[ _____J
Nao, nunca Na maioria das Na maioria das Sim, sem duvida Desconhecido

vezes, ndo vezes, sim

Praticamente 70% dos alunos d@o uma resposta negativa nesta pergunta que visa avaliar
a peculiaridade da agdo. Podemos, assim, observar que os alunos estdo conscientes da
inovagao deste programa.

Ja sentiste que precisavas
de aquda da TEN
Academia em algum
momento e ndo
conseqguiste essa qjuda?”

84,5%

“Nao!”

A dltima pergunta acaba por confirmar a grande eficdcia do Programa da TEN
Academia, uma vez que, @ esmagadora maioria dos alunos (cerca de 85%), nunca faltou
a gjuda de que precisavam.



‘Ate que ponto achas que,
daqui a 10 anos, ainda
iras usar/ lembrar-te o
que aprendeste na TEN?"

15,5% 15,5%
13,8%
12,1% 121%
6,9%
52% 52%
3.4%
17% 1,7%

[] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Média: 6.28

Os resultados indicam uma elevada percegéo de durabilidade do impacto da
TEN. Cerca de 60% das respostas concentram-se nas categorias de maior
duragdo, evidenciando que os alunos acreditam que continuardo a beneficiar do
que aprenderam no futuro.

Educadores e familiares atribuem niveis ainda mais elevados de perenidade,
reforcando a ideia de que a TEN contribui para mudancas estruturais e
duradouras na trajetdria dos jovens.

Comparativo com percegao dos restantes stakeholders (Médias)

L 8.68 H 8.44 7.29 6.28 J

Familiares Leaders Educadores Alunos

Analise da sustentabilidade
relacional e humana

100%

70,6%

17,6%

a %

Manifestam Consideram que Consideram que Reportam
intencao de deram tanto receberam mais balango
continuar quanto do que deram negativo
ligados a TEN receberam

TEN & ™™ X PA3

687

Perenidade: impacto no médio e
longo prazo

Quando questionados sobre a durabilidade do impacto, a
maioria dos respondentes acredita que os efeitos da
experiéncia com a TEN se irao manter no futuro, incluindo
num horizonte de 10 anos.

Este dado ¢ particularmente relevante num contexto
educativo, onde o impacto tende a ser cumulativo e de
longo prazo.

100% dos educadores
manifestam intencdo de
continuar ligados a TEN




RANGERS NA ESCOLA

Rangers na Escola:
Impacto em competéncias linguisticas

No programa Rangers na Escola, os dados indicam Estes ganhos sao particularmente relevantes numa
melhorias em: fase critica do desenvolvimento (3-5 anos), onde a

- Consciéncia fonologica preparacao para a leitura e escrita € determinante

- Discriminacao auditiva para o percurso escolar futuro.

- |dentificacao de silabas e rimas

- Interesse pela linguagem escrita Aintervencao precoce permite atuar antes da

consolidacao de dificuldades, reduzindo risco de

Impacto observado: insucesso nos ciclos seguintes.

- Melhoria significativa entre pré e pos-teste
- Maior preparagao para 1.° ciclo

+407

40 7
O Melhoria média nas

+ 3 5 o competencias linguisticas

(vocabuldrio, consciéncia
fonologica e compreensdao oral)

Aumento das competéncias
socioemocionais

(cooperagdo, confianca e motivacdo
para aprender)




‘No dia dos rangers os alunos chegam a
horas e nao faltam. Criancas ficam
ansiosas pelo dia. Ha sempre algo novo.”

‘As criang¢as perguntavam e
contavam os dias para a sessqo.”
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Historias de mudanca nas varias atividades

Tardes TEN

‘A academia tem sido fundamental para o
crescimento, maturidade, sentido de
responsabilidade e autoestima do nosso
filho. Foi tambéem critico para o sucesso
escolar. Quando entrou na academia ha
dois anos estava super atrasado face a
turma e neste momento acompanha
perfeitamente””

Pais de aluno, 8 anos

"Tudo é feito com "gente" de alto valor
profissional e pessoal. Vejo que a minha
filha tem evoluido bem nos estudos, nas
relagoes pessoais, na consciéncia dos
problemas dos outros, na entre-ajuda,
no atingir das metas e objetivos a que
se propoe.”

Mae de aluna

i Grupos de Desenvolvimento

*Pude sentir que finalmente nao era a
unica a passar pelo mesmo. Senti-me
muito acolhida e respeitada, senti que
podia expressar-me sem me sentir
culpada, e aprendi a lidar melhor com
as minhas emogoes, o que acho que vai
fazer muita diferenga no meu percurso,
tanto no escolar, como no pessoal.

Aluna, 15 anos

¢ Rangers na Escola

'O programa impactou o meu trabalho
em sala de aula. Foi muito util. Senti-me
acompanhada. Ajudou-me na reflexao
da pratica letiva e na planificagao das
atividades!

Educadora da Sala do Pre-Escolar

Consultoria Pedagodgica

‘Quando ha um ano atras vos batemos a
porta e dissemos: “Precisamos de uma
TEN em Santarém" e nos devolveram o
desafio respondendo “porque e que nd
abrem vocés? Nos ajudamos!’, nada nos
fazia crer que isso um dia seria
realidade.

Inés Vinagre e Rita Bliebernicht, Projeto
Desafia-T em Santarem

‘A presenca da TEN trouxe seguranca a
equipa e clareza ao trabalho pedagogico.
As criangas respondem melhor, ha mais
estabilidade e mais aprendizagem.”

DirecGo APSOV




Ambas as analises convergem numa ideia central:

O impacto da TEN e profundo,
relacional e sustentado,
particularmente relevante em
contextos de maior
vulnerabilidade, e reconhecido
de forma consistente por quem
participa, acompanha e observa.

g%




04
Orientacoes para
O ano 25/26

A partir do impacto gerado em 24/25



‘Nao sao so mais um, eles contam.”

Alunos
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Na TEN, medir impacto nao € apenas um exercicio
de validacao externa, mas um instrumento de
aprendizagem interna.

Os resultados desta avaliacao serao usados de
forma sistematica para melhorar praticas, apoiar
decisoes e aprofundar a qualidade da nossa
intervencao educativa.



01

Melhorar os modelos e
praticas no terreno

Usaremos os resultados para qjustar e
aprofundar os programas TEN,
reforcando prdticas com maior impacto
e revendo metodologias sempre que
necessario, garantindo coeréncia entre
intencdo pedagdgica e impacto real.

03

Apoiar decisoes estratégicas
e prioridades

A informacdo recolhida servird de base a decisées
sobre onde investir recursos, gue modelos
consolidar ou escalar e que parcerias aprofundar,
promovendo escolhas mais conscientes e
sustentaveis.

02

Reforcar a qualidade dos
educadores

As aprendizagens desta avaliacdo serdo
integradas na formagdo, acompanhamento e
supervis@o das equipas, fortalecendo os
fatores relacionais e pedagogicos identificados
como centrais na transformagdo educativa.

04

Consolidar uma cultura
de aprendizagem
organizacional

Esta avaliagcdo contribuira para o
desenvolvimento de ciclos regulares de
reflexdo interna e para a evolucdo continua
do modelo de avaliagdo de impacto da
TEN, integrando a aprendizagem como
parte da cultura da organizacdéo.
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NETWORK

Obrigado!



